Strategicznie i z przygotowaniem — proces zmiany sprzedawcy energii

W branzach, w ktérych ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci zuzycie energii jest znaczne,
koszt jej zakupu jest jednym z kluczowych czynnikdw wptywajacych na rentownos¢ i przewage
konkurencyjng przedsiebiorstwa. Z tego powodu wybdr dostawcy i zmiana sprzedawcy energii jest
decyzjg o charakterze strategicznym, a negocjacje warunkéw umowy wymagajg odpowiedniego
przygotowania.

Zwykle im wieksze zuzycie i dtuzszy czas, na jaki odbiorca jest gotowy zwigzad sie umowa, tym silniejsza
jest jego pozycja w negocjacjach ze sprzedawcga. Stad popularne w ostatnich latach staty sie grupy
zakupowe i tgczenie zamowien na dostawy energii. Nie nalezy jednak ulegad ztudzeniu, ze tylko duze
zapotrzebowanie pozwoli na wynegocjowanie korzystnych warunkéw dostaw. Z punktu widzenia
sprzedawcy rownie istotna jest struktura zuzycia, w tym rownomierny, cykliczny pobdr energii, ktory
pozwala na obnizenie kosztdw zarzadzania zuzyciem odbiorcy.

Z tego powodu planowanie zakupu energii elektrycznej warto zawsze rozpoczgé¢ od sporzadzenia
dobowo-godzinowego grafiku zuzycia, ktéry bedzie odzwierciedlat wielko$¢ zapotrzebowania na
energie elektryczng w kolejnych dniach roku.

Planowanie struktury zuzycia

Jezeli zuzycie jest mocno zréznicowane i nie mozna sporzadzi¢ szczegétowego zestawienia, konieczne
bedzie mozliwie doktadne zidentyfikowanie okresdow o zwiekszonym zapotrzebowaniu oraz okreslenie
mocy umownej (maksymalnej mocy pobieranej w ciggu godziny). Profil zuzycia i parametry poboru
energii determinujg wybdr grupy taryfowej i wptywaja na ceny, ktére zaoferuje sprzedawca. Mozliwos¢
zorganizowania pracy przedsiebiorstwa poza godzinami szczytowego poboru energii, korzystanie z
taryfy dwustrefowej czy zgoda na czasowe zaprzestanie dostaw, moga pozwoli¢ na dodatkowe
oszczednosci.

Nie uciekniesz od kosztow za dystrybucje lub przesyt

Zakup energii elektrycznej wigze sie nie tylko z kosztem energii. Rdwnie istotnym wydatkiem jest optata
za dystrybucje lub przesyt. Stawki optat pobieranych za te ustugi przez operatoréw sieci zatwierdza
Prezes URE i nie podlegajg negocjacji. Z punktu widzenia optymalizacji dziatalnosci odbiorcy, kluczowe
jest wiec prawidtowe okreslenie parametréow kwalifikujgcych ich do grupy taryfowej, dla ktérej stosuje
sie okreslony zestaw stawek optat.

Swiadczenie ustug dystrybucyjnych lub przesytowych odbywa sie na podstawie odrebnej umowy, ktérg
z operatorem zawiera w imieniu odbiorcy sprzedawca.

W razie zmiany wielko$ci zuzycia w czasie trwania tej umowy, zgodnie z jej standardowymi
postanowieniami odbiorca moze ztozy¢ wniosek o zmiane grupy taryfowej. Pozwala to dostosowacd
koszty do faktycznej struktury zuzycia. Dzieki temu koszt dostaw energii moze znaczgco sie zmniejszyc.
Umowa ze sprzedawcg nie powinna przewidywac dodatkowych kosztéw zwigzanych ze zmiang grupy
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taryfowej u operatora, chociaz moze przewidywaé obowigzek poinformowania sprzedawcy o tym
fakcie.

Czas trwania i zasady rozwigzania maja kluczowe znaczenie

Standardem na rynku detalicznym sg obecnie umowy sprzedazy zawierane na czas oznaczony. Oznacza
to, ze umowa bedzie obowigzywata od dnia jej podpisania przez wskazang w umowie liczbe miesiecy
lub do konkretnej daty. Termin obowigzywania umowy moze by¢ jednak dtuzszy, jezeli bieg
wskazanego w miesigcach okresu obowigzywania rozpoczyna sie od daty pierwszej dostawy lub innego
zdarzenia. Umowy zawarte na czas okreslony mogg byé rozwigzane przed uptywem okresu, na jaki
zostaty zawarte, co jest scisle zwigzane z zagwarantowanym w przepisach prawem odbiorcy do zmiany
sprzedawcy. Nie oznacza to jednak, ze zmiana odbywa sie catkowicie bezkosztowo.

Przepisy dopuszczaja mozliwos¢ wprowadzenia kar pienieznych z tytutu przedterminowego
rozwigzania umowy sprzedazy. Jest to uzasadnione ochrong interesu sprzedawcy, ktéry kalkulujac ceny
sprzedazy energii opierat sie na przewidywanym zuzyciu w czasie obowigzywania umowy. Z punktu
widzenia odbiorcy prawo do wypowiedzenia juz zawartej umowy bez naliczenia kary bedzie szczegdlnie
istotne przy dtuzszym okresie jej obowigzywania. W czasie trwania umowy moze pojawic sie duzo
lepsza oferta. W takim przypadku bardzo wysoka kara skutecznie zablokuje mozliwos¢ skorzystania z
niej.

Ocena optacalnosci warunkéw wspotpracy nie moze opierac sie tylko na kalkulacji cenowej. Przed
podpisaniem umowy warto sprawdzié, jakie s zasady jej rozwigzania lub zmiany, czy umowa
automatycznie sie przedtuza i do kiedy faktycznie bedzie obowigzywata. Czasami lepszym
ekonomicznie rozwigzaniem od zmiany sprzedawcy moze by¢ renegocjacja i przedtuzenie
dotychczasowej umowy. Zwtaszcza, jezeli mozna rozszerzy¢ umowe na dodatkowe punktu poboru czy
zwiekszy¢ deklarowane zuzycie.

Kary umowne i inne koszty

Umowa moze przewidywac inne kary niz te za przedterminowe rozwigzanie umowy. Czasami noszg
one nazwe optat dodatkowych. Zasady naliczania kar umownych muszg by¢ precyzyjnie sformutowane
i zwigzane z niedopetnieniem przez odbiorce okreslonych w umowie obowigzkéw. Odbiorcy sg czesto
zaskoczeni, kiedy sprzedawca wystawia im note obcigzeniowag, bo nie sprawdzili doktadnie
postanowien umowy w tym zakresie. Kary umowne nie moga dotyczy¢ nieprawidtowosci w
ptatnosciach. W przypadku opdzinienia przepisy wyraznie przewidujg naliczenie odsetek. Nalezy
pamietad, ze kary umowne niezgodne z przepisami nie obowigzujg, mimo umieszczenia w umowie, bez
wzgledu na to, czy zastrzezono je na rzecz sprzedawcy czy odbiorcy.

Z punktu widzenia odbiorcy, wazng kwestig jest termin ptatnosci faktury i mozliwos¢ zawieszenia
wpfaty w razie ztozenia reklamacji. Powszechng praktyka jest, ze w przypadku grupy taryfowej, w ktorej
odczyty licznika odbywajg sie w dtuzszych odstepach czasu, sprzedawca chce wystawia¢ faktury oparte
o prognozy. Mozliwosc¢ takiego systemu rozliczen jest uzalezniona od zgody odbiorcy, dlatego umowy
w tym zakresie mogg podlegac negocjacji. Dokonujgc oceny umowy warto zwréci¢ uwage kiedy ceny i
stawki opftat mogg by¢ zmienione przez sprzedawce w trakcie obowigzywania umowy bez prawa
odbiorcy do jej wypowiedzenia. Postanowienia o tej kwestii sg standardowo zawarte w ogdlnych
warunkach umowy.

Rynek hurtowy dla wtajemniczonych
Jezeli zakup energii na rynku detalicznym nie pozwala na petng optymalizacje kosztéw, odbiorcy
pozostaje rynek hurtowy, na ktérym umowy zawierajg co do zasady wytworcy i spotki obrotu.



Kontrakty hurtowe sg zawierane na Towarowej Gietdzie Energii (TGE) lub w formie pozagietdowych
kontraktéw dwustronnych zawieranych z wytwdrcg lub innym nabywcag (rynek OTC). Ceny
jednostkowe energii kupowanej na rynku hurtowym sg zwykle nizsze niz w ofercie sprzedawcy
detalicznego, ale kontraktowanie jest o wiele bardziej skomplikowane i obarczone ryzykiem
transakcyjnym. Poza tym, oprécz cen samej energii, odbiorca musi ponies¢ rowniez koszty
towarzyszace, ktére w przypadku zakupu detalicznego sg wliczone w cene. Dotyczy to m.in. swiadectw
pochodzenia i ustugi bilansowania handlowego, czyli réznicy miedzy deklarowanym i rzeczywistym
zuzyciem odbiorcy.

Istotnym ograniczeniem dla dokonywania zakupdw na rynku hurtowym jest fakt, ze nie kazdy odbiorca
ma bezposredni dostep do TGE. Warunkiem udziatu w aukcjach jest status cztonka gietdy, ktory wigze
sie z koniecznoscig wnoszenia okresowych optat i ponoszenia kosztéw transakcyjnych (zawierania
umoéw w wyniku udziatu w aukcji). Kontraktowanie na rynku handlowym to réwniez szereg
obowigzkéw sprawozdawczych. Dlatego budowanie optymalnego portfela zakupéw wymaga od
odbiorcy nie tylko pewnego doswiadczenia i znajomosci rynku, ale rowniez spetnienia okreslonych
wymogoéw formalnych i posiadania odpowiedniego poziomu srodkéw finansowych. Wiele podmiotéw
decyduje sie na zakup hurtowy przez posrednikow, ktérzy majg odpowiednie zasoby i wiedze. Zakup
na rynku hurtowym jest rozwigzaniem bardziej korzystnym dla podmiotéw o duzym zuzyciu.

Liczy sie dobre przygotowanie i zrozumienie wtasnych potrzeb

Obecnie rynek detaliczny energii elektrycznej jest na tyle rozwiniety, ze daje odbiorcy mozliwos¢
poréwnania ofert licznych sprzedawcoéw, ktérzy konkurujg miedzy sobg ceng i warunkami wspdtpracy.
Chociaz zawierane z odbiorcami umowy sprzedazy sg w zasadzie zestandaryzowane, odbiorcy
biznesowi majg spore mozliwosci negocjowania ich tresci — indywidualnie lub w ramach grup
zakupowych.

Jak w kazdych negocjacjach najwazniejsze jest precyzyjne okreslenie swoich potrzeb zakupowychii cen,
ktére mozna zaakceptowac. Dla poszukujgcych oszczednosci, ktérzy majg odpowiednie zaplecze
finansowo-organizacyjne, opcjg jest zawsze wejscie na rynek hurtowy. Bez wzgledu na formute zakupu
energii, warto przygotowac sie do procesu negocjacji. Przy ocenie bardziej skomplikowanych
postanowien kontraktdw zawsze mozna sie positkowac opinig specjalistow. Czas i Srodki poswiecone
na prace poprzedzajgce zawarcie umowy moga uchronié przed znacznymi kosztami pdzniejszego sporu
ze sprzedawcg, zwigzanego z wykonywaniem lub rozwigzaniem takiej umowy.



