lle odpowiedzialnosci sprzedawcy

W dniu wejscia w zycie nowej ustawy o prawach konsumenta (25 grudnia 2014), zmienity sie
takze regulacje zwigzane z odpowiedzialnoscig sprzedawcy za wady rzeczy. Jakie one sg
obecnie?

Ustawodawca uznat bowiem, ze przy okazji zmiany przepiséw konsumenckich, dokona w tym
samym czasie modyfikacji zasad odpowiedzialnosci sprzedawcy, tak aby oba te unormowania
mogly jednoczesnie znalez¢ zastosowanie. W niniejszym artykule przedstawione zostang
najwazniejsze zmiany dotyczgce rekojmi za wady fizyczne rzeczy.

W jednym kodeksie

Przepisy dotyczgce wspomnianej odpowiedzialnosci sprzedawcy tradycyjnie zawarte byty
w kodeksie cywilnym, w postaci regulacji zwigzanych z rekojmig za wady oraz gwarancja.
Nalezy w tym miejscu przypomnie¢, ze od 2002 roku cze$¢ tych przepisow objeta byta ustawg
0 szczegolnych warunkach sprzedazy konsumenckiej i zmianie kodeksu cywilnego, a zatem
znajdowaty sie one poza kodeksem. Powyzsze rozdzielenie tych regulacji w dwdch odrebnych
aktach prawnych skutkowato niejednokrotnie problemami z ich praktycznym stosowaniem.
Obecnie, tj. od dnia 25 grudnia 2014 roku, wszystkie regulacje dotyczgce odpowiedzialnosci
za wady rzeczy ujete zostaty w kodeksie cywilnym, wspomniana zas powyzej ustawa przestata
obowigzywacé. Nalezy jednak pamietaé, ze pomimo ujednolicenia przepiséw zachowano do
pewnego stopnia odrebno$é unormowac dotyczacych uprawnieh konsumenta.

Kiedy uzna¢ wade

Przechodzgc do konkretéw, omawiane zmiany majg charakter fundamentalny.
W przypadku rekojmi zmienia sie¢ bowiem juz sama definicja wady fizycznej rzeczy. | tak,
zgodnie z art. 556! § 1 k.c.,, wada fizyczna polega na niezgodnos$ci rzeczy sprzedane;j
z umowag. Rzecz sprzedana nie jest zgodna z umowg w szczegolnosci jezeli:
= nie ma wilasciwosci, ktére rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel
w umowie oznaczony albo wynikajgcy z okolicznos$ci lub przeznaczenia;
= nie ma wiasciwosci, o ktérych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujgcego, w tym
przedstawiajgc probke lub wzér;
= nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu
umowy, a sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;
= zostata kupujgcemu wydana w stanie niezupetnym.

W poréwnaniu z poprzednimi przepisami, definicje te poszerzono, wyraznie wskazano, ze
powyzsze wyliczenie ma jedynie charakter przyktadowy. Sprzedawca musi zatem liczy¢ sie
w praktyce z sytuacjg, w ktorej nabywca twierdzi¢ bedzie, zZe rzecz jest wadliwa pomimo, ze
nie zachodzi zaden z wymienionych przypadkow.



Istotnym jest réwniez, ze zgodnie z nowymi przepisami, rzecz sprzedana ma wade fizyczng
takze w razie nieprawidtowego jej zamontowania i uruchomienia, jezeli czynnosci te zostaty
wykonane przez sprzedawce Ilub osobe ftrzecig, za ktérg sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢, albo przez kupujgcego, ktory postgpit wedtug instrukcji otrzymanej od
sprzedawcy.

Uprawnienia kupujacego

W przypadku ujawnienia sie wady zakupionej rzeczy, w przypadku umowy zawartej po dniu 25
grudnia 2014 roku uprawnienia nabywcy ksztattowac sie bedg nastepujgco (art. 560 k.c.) —
kupujacy bedzie mogt ztozyé odwiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy,
chyba ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla kupujgcego wymieni
rzecz wadliwg na wolng od wad (wyda nowg rzecz) albo wade usunie (naprawi rzecz).

Innymi stowy, jezeli nabywca ztozy osSwiadczenie o odstgpieniu od umowy (zwrot rzeczy na
rzecz sprzedawcy za zwrotem zaptaconej ceny), to sprzedawca nie musi zaakceptowac tego
oswiadczenia o ile niezwtocznie takg rzecz np. naprawi. W przypadku, gdy nie bedzie w stanie
jej naprawi¢ niezwitocznie, oswiadczenie kupujgcego o odstgpieniu od umowy staje sie
skuteczne. Jednakze w przypadku ponownej jej reklamacji oswiadczenie nabywcy o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od umowy bedzie od razu skuteczne.

Powstaje pytanie, co bedzie gdy nabywcy bardziej zaleze¢ bedzie na naprawie rzeczy lub jej
wymianie, niz na obnizeniu ceny albo zwrocie pieniedzy. W takim wypadku (art. 561 k.c.)
posiada on takze uprawnienie, aby takie wtasnie zgdanie

(naprawa lub wymiana) przedstawi¢. O ile jednak speinienie takiego zadania przez
sprzedawce okazataby sie niemozliwe lub wymagataby nadmiernych kosztéw, nabywcy
przystuguje wowczas prawo do zgdania obnizenia ceny lub zwrotu pieniedzy.

Wiecej czasu

Kolejng zasadniczg zmiang w nowych przepisach jest wydtuzenie terminu obowigzywania
rekojmi. Mianowicie, zgodnie z art. 568 § 1 k.c. sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli
wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwéch lat od dnia wydania rzeczy
kupujgcemu (poprzednio jeden rok). Tak znaczne rozszerzenie okresu odpowiedzialnosci
sprzedawcy za wady wynika z przeniesienia do kodeksu dotychczasowej regulacji dotyczgcej
wytgcznie konsumentéw. Obecnie znajdzie ona jednak — co szalenie istotne - zastosowanie
w wszystkich przypadkach, tj. takze takich gdy nabywca rzeczy bedzie przedsiebiorca.

W przypadku gdy nabywcg rzeczy jest konsument, ktéry po ujawnieniu sie wady zazgdat od
sprzedawcy wymiany rzeczy lub usuniecia wady albo ztozyt oswiadczenie o obnizeniu ceny,
okreslajgc kwote, o ktérg cena ma by¢ obnizona, a sprzedawca nie ustosunkowat sie do tego
zgdania w terminie 14 dni, uwaza sie, ze zgdanie to uznat za uzasadnione. Innymi stowy
milczenie sprzedawcy (brak reakcji) na wspomniane wystgpienie konsumenta oznacza
automatyczne przyznanie faktu samej wadliwosci rzeczy jak i obowigzku zados$éuczynienia



zadaniu konsumenta. Dla porzadku przypomnie¢ nalezy w tym miejscu takze nowg definicje
konsumenta — ot6z jest nim osoba fizyczna dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
nie zwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodows.

Zdaniem autora

Z nowy regulacji, ktére bedg mieé niezmiernie wazne znaczenie dla przedsiebiorcow,
wspomnie¢ nalezy o przepisach, ktére dotyczg roszczenia sprzedawcy w zwigzku
z wadliwoscig rzeczy sprzedanej (art. 576 k.c.) . Chodzi tutaj o sytuacje, w ktérej sprzedawca
uznat reklamacje z tytutu wadliwosci sprzedanej przez siebie rzeczy i ponidst w wyniku
powyzszego okreslone koszty (np. koszty wydana nowej rzeczy nabywcy). W takim wypadku,
sprzedawca ten — o ile sam zakupit wczesniej te rzecz od innego sprzedawcy - moze zadac
od niego naprawienia poniesionej szkody.

Odszkodowanie takie obejmuje zwrot wydatkéw niezbednych w celu realizacji uprawnien
nabywcy, w szczegdlnosci zwigzanych z wymiang lub usunieciem wady rzeczy sprzedanej, jej
demontazem, transportem i ponownym zamontowaniem, a ponadto kwote, o ktérg zostata
obnizona cena rzeczy oraz utracone korzysci. Istotnym jest, Ze roszczenie wobec
poprzedniego sprzedawcy przedawnia sie z uptywem szesciu miesiecy od daty poniesienia
takich kosztow.

Zasygnalizowana w niniejszym artykule problematyka nowych regulacji dotyczgcych rekojmi
za wady niewgtpliwe ma istotne znaczenie dla przedsiebiorcow, ktérych przedmiotem
dziatalnosci jest sprzedaz towardéw. Doswiadczenie uczy bowiem, Zze pierwszy okres
obowigzywania nowych przepiséw zawsze jest najtrudniejszy.
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